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Office de Tourisme Aire Eugénie

: Antenne Aire Antenne Eugénie
i Place du 19 mars 1962 Place Gaston Larrieu
40800 Aire sur I'Adour 40320 Eugénie-les-Bains

Tél: +33(0)5 58 7164 70
accueil@tourisme-aire-eugenie.fr
www.tourisme-aire-eugenie.fr

Etre adhérent a I'Office de Tourisme de son territoire de référence

e Etre aux normes légalement parlant

L'adhésion est nominative et engage un véritable partenariat (n‘est donc pas vendable a un tiers)
e Toute vente de votre structure entraine la fin du partenariat et tout ce qui en incombe

e Assurer un accueil de qualité aux visiteurs : client satisfait = client fidéle !
=> Si nous recevons 2 réclamations & l'encontre de vos prestations et que nous considérons qu’elles
véhiculent une image contraire & notre charte d'engagement soumis & la Qualité Tourisme nous nous

réservons le droit de ne plus communiquer sur votre activité

e Adhérer & notre politique qualité (traitement et suivi des avis et réclamations) : un client mécontent
parlera plus qu’un client satisfait !

* Nous signaler tout changement intervenant en cours d'‘année (temporaire ou définitif)
e Nous fournir des visuels de qualité et actualisés
=> L'office de tourisme se réserve le droit, que ce soit sur la brochure ou sur le site Internet, de ne pas valider

une photo qu'il estime de mauvaise qualité ou non appropriée pour la promotion de votre location.

e Insérer sur votre site internet un lien de renvoi vers notre site www.tourisme-aire-eugenie.fr afin d'optimiser
le référencement naturel des sites respectifs

¢ Inciter vos clients & se rendre dans nos 2 Offices de Tourisme et d découvrir les 22 communes en mettant a
disposition nos brochures

e Accueillir tout le personnel de I'Office de Tourisme souhaitant visiter votre établissement pour mieux
connaitre vos prestations touristiques

e Répondre & nos enquétes de satisfaction et aux sondages que nous vous proposons afin d‘améliorer la
connaissance économique du territoire

e S’engager & informer vos clients sur les conditions du traitement des déchets => comment trier ? ou trier ?

Signature précédée de la mention “lu et approuvé”
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Office de Tourisme Aire Eugénie

: Antenne Aire Antenne Eugénie
iPlace du 19 mars 1962 Place Gaston Larrieu
140800 Aire sur I'’Adour 40320 Eugénie-les-Bains!

Tél: +33 (0)5 58 7164 70
accueil@tourisme-aire-eugenie.fr
www.tourisme-aire-eugenie.fr

/)\ Sivous ne remplissez pas, nous reprendrons les informations 2024

Nom de I'entreprise :
Représentée par:
Adresse:

Téléphone :

Mail :

Horaires:

Tarifs :

Animaux acceptés : OUI [ NON

Accessibilité PMR :

Description encart Guide Touristique :
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| Tourisme

Aire sur U'Adowr
‘ Eugénie les Bains

Associations Com com Aire sur adour Montant (TTC)

- Encart de votre association dans le Guide Touristique et notre site internet

- Promotion des évenements sur différents supports (réseaux sociaux,

agenda site internet, radio, accueil) 35€
- Réception de la newsletter

- Acces a la base de données SIRTAQUI

-Diffusion Spot publicitaire dynamique sur écran géant LED (airepub) OFFRE
visibilité optimale 7j/7j de 6h30 a 22h30 sur I'axe principal d'Aire sur I'Adour 1 semaine = 1€

Partenariat pour sites et activités touristiques, cafés, bars, restauration

... . o Montant (TTC)
ambulante, producteurs, caves coopératives, commerces, association

- Encart de votre structure sur le Guide Touristique et notre site internet

- Promotion des animations sur différents supports (réseaux sociaux, agenda site

internet, radio, accueil, tableaux en OT, ..)

- Réception de la newsletter 80€
- Dépéts de flyers (pour les sites, activités et producteurs)

- Portrait commercgant diffusé sur Facebook et & disposition & I'office de tourisme

- Acceés a la base de données SIRTAQUI

-Diffusion Spot publicitaire dynamique sur écran géant LED (airepub) OFFRE
visibilité optimale 7j/7j de 6h30 a 22h30 sur I'axe principal d'Aire sur I'Adour 1semaine = 1€
- Encart PUB page entiére A4 dans le guide touristique + newsletter, promotion,.. 400€

Partenariat pour les restaurants, salon de thé, brasseries et fermes

Montant (TTC)
auberges

- Encart de votre structure sur le Guide Touristique et notre site internet

- Promotion des animations sur différents supports (réseaux sociaux, agenda site

internet, radio, accueil, tableaux en OT, ..) 130€
- Réception de la newsletter

- Acceés a la base de données SIRTAQUI

-Diffusion Spot publicitaire dynamique sur écran géant LED (airepub) OFFRE
visibilité optimale 7j/7j de 6h30 & 22h30 sur I'axe principal d'aire sur l'adour 1semaine = 1€
- Encart page entiére dans le guide touristique + newsletter, promotion,.. 400€

Nous ne ferons PAS DE RELANCE en 2025. Adhésion = Paiement instantané AVANT LE 15/12/2024

I:l Cheéque & l'ordre de I:l Carte bancaire |:| Virement bancaire |:| En ligne
I'Office de Tourisme sur place

Aire[Eugénie & joindre &
votre bon de commande
Fait & le

Signature:
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